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[bookmark: _Toc21096][bookmark: _Toc16891][bookmark: _Toc24815][bookmark: _Toc20070][bookmark: _Toc29799][bookmark: _Toc20765]系统登录
输入地址：http://www.hljggzyjyw.org.cn/xeTPBidder/memberLogin进入以下界面：
[image: ]
输入账号密码即可，进入以下界面：
[image: ]
[bookmark: _Toc16699][bookmark: _GoBack]工程
[bookmark: _Toc29537]我的项目
操作步骤：
1、点击“我的项目”菜单，点击“进入项目”如下图：
[image: ]
[image: ]
[bookmark: _Toc15742]投标前阶段
招标文件领取
前提条件：招标文件审核通过。
基本功能：投标人下载招标文件。
操作步骤：
1、点击“投标前阶段－招标文件领取”按钮，进入“招标文件下载”页面。如下图：
[image: ]
若标书费为0，则无需网上支付，若不为0则需进行网上支付；
2、点击“下载招标文件”按钮，如下图：
[image: ]
3、下载完成后，点击“[image: ]”图标，可以查看下载情况。如下图：
[image: ]
答疑澄清文件领取
前提条件：答疑澄清文件审核通过，投标人下载过交易文件。
基本功能：投标人下载答疑澄清文件。
操作步骤：
1、点击“投标前阶段－答疑澄清文件领取”按钮，进入“答疑文件下载”页面。如下图：
[image: ]
2、点击“领取”按钮，“文件列表”中点击文件后的“[image: ]”图标，下载答疑文件。
[image: ]
3、答疑澄清文件领取完成后，页面将变成以下界面；
[image: ]
4、下载完后，点击“递交回执”按钮，进入“生成回执函”页面，如下图：
[image: ]
5、签章完毕后，点击“签章提交”，完成签章操作。此时“答疑澄清文件下载”页面的回执函变为已签章字样，如下图：
[image: ]
控制价文件领取
操作步骤：
1、点击“投标前阶段－控制价文件领取”按钮，进入“控制价文件下载”页面。如下图：
[image: ]
[bookmark: _Toc28777]投标阶段
上传投标文件
基本功能：投标人上传投标文件。
操作步骤：
1、点击“投标阶段－上传投标文件”按钮，进入“上传投标文件”页面。如下图：
[image: ]
上传对应格式的投标文件即可；
保函查询
前置条件：招标文件审核通过，对应投标人已经填写投标信息。
功能说明：投标人查看保函金额与缴纳状态。
操作步骤：
1、 项目流程页面，点击“保函查询”菜单，查看保函缴纳状态和缴纳金额等，如下图：
[image: ]
2、点击“查询”可查看保函到账情况；
[image: ]
[bookmark: _Toc19224]开/评标阶段
开标签到解密
前提条件：已经投标且到达开标时间
功能说明：开标签到解密
操作步骤：
1、项目流程页面，点击“开标签到解密”菜单，如下图：（网招的才会走该菜单）
[image: ]
评标澄清答复
功能说明：回复评标澄清问题。
操作步骤：
1、项目流程页面，点击“评标澄清回复”菜单，进入评标澄清回复列表页面，如下图：
[image: ]
2、 点击“未答复”“已答复”可以分类查看回复信息，点击“答复”按钮可以进行答复。
[bookmark: _Toc11051]定标后阶段
结果通知书查看
前置条件：中标通知书审核通过。
功能说明：投标人查看、打印招标结果通知书。
操作步骤：
1、项目流程页面，点击“结果通知书查看”菜单，进入打印招标结果通知书页面，如下图。
[image: ]
2、打印招标结果通知书页面，可以查看并打印通知书，如下图：
[image: ]
[bookmark: _Toc13457]提问
前置条件：网招项目，投标人已进行提问。
功能说明：投标人对资审文件、招标文件进行提问。
操作步骤：
1、 项目流程页面，点击“提问”菜单，进入“查看问题”页面，如下图：
[image: ]
2、 查看问题页面，点击“新增提问”按钮，如下图：
[image: ]
3、挑选对应标段包，如下图：
[image: ]
4、填写问题描述点击确认发送即可；
[image: ]
[bookmark: _Toc1549]异议
前置条件：投标人填写投标信息。
功能说明：投标人对资格预审文件，招标文件，开标过程，资格预审结果，评标结果提出异议，由对应的招标代理给予回复。
操作步骤：
1、 项目流程页面，点击“异议”菜单，进入“查看异议”页面，如下图：
[image: ]
2、查看异议页面，点击“新增异议”按钮，进入新增异议页面，如下图：[image: ]
3、新增异议页面，选择异议类别，填写异议内容、依据和理由等内容，如下图：
[image: ]
3、 填写完信息，点击“提交信息”按钮即可；
投诉
功能说明：新增投诉信息。
注：招标代理无法看到招标人、投标人提交的投诉信息。（招标人也无法看到招标代理、投标人提交的投诉信息）。
操作步骤：
1、 项目流程页面，点击“投诉”菜单，进入“查看投诉”页面，如下图：
[image: ]
2、 查看投诉页面，点击“新增投诉”按钮，进入“新增投诉”页面，如下图：[image: ]
3、 新增投诉页面，填写投诉人邮箱信息后，点击【新增投诉内容】，填写投诉内容信息后点击【修改保存】
[image: ]
[image: ]
4、 投诉内容新增完成后，点击“监督受理”提交审核。
[image: ]
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